{ B Camara Munici élde h

POOER LEGISLATIVO

RESOLUCAO N° 003/2023.

“REGULAMENTA A LElI FEDERAL N°

141

29/2021 (GOVERNO DIGITAL), NO

AMBITO DO PODER LEGISLATIVO DO
MUNICIPIO DE BANNACH, ESTADO DO
PARA, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.”

A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE BANNACH, ESTADO DO
PARA, no exercicio de suas atribuicbes legais, faz sgber que a Camara Municipal, por seus

representantes aprovou e a mesa diretora promulga a seguinte resolugéo, em consonancia com

as disposi¢cées contidas na Federal n°® 14.129/2021.

CAPITULOI

DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° - Fica instituido no ambito da Administracdo Djreta o Programa Municipal de Governo

Digital.

Art. 2° - O Programa Municipal de Governo Digital tera as seguintes diretrizes:

I — a manutencdo dos servicos digitais disponiveis, h
tecnologica;

Il — ampliagéo da oferta de servigos digitais;

Il - aproximagéo entre a gestdo municipal e o cidadao:
IV — uso da tecnologia e da inovacdo como hal

desigualdades;

em como a garantia da sua evolucéo

ilitadoras da inclusdo diminuindo as

V - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao cidadéo;

Art. 3° - A Mesa Diretoria da Camara de Vereadores, en

parceria com os 6rgaos e entidades,

coordenara o estudo para a ampliagéo dos servigos digiﬁbis publicos.

CAPITULO Il
A DIGITALIZAGAO DA ADMINISTRACAO PUBLIC
SERVICOS PUBLIG

A E DA PRESTACAO DIGITAL DE
0S
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Art. 4° - A Camara Municipal de Vereadores, podera

criar instrumentos para desenvolvimento

de capacidades individuais e organizacionais necessarias a transformacéo digital, com o

objetivo de:

I - criar e avaliar estratégias e contetdos para o desen

transformagao digital entre servidores municipais;

olvimento de competéncias para a

Il - pesquisar, desenvolver e testar metodos, ferramentas e iniciativas para a colaboracéo entre

servidores legislativos e cidadaos no desenho de solug

Art. 5°

orgédos municipais, normalmente ofertados de forma ce

- As Plataformas de Governo Digital sio ferra

para a oferta digital de servigos, devendo possuir pelo n

| - ferramenta digital de solicitacdo de atendimento &
servigos publicos;
Il - painel de monitoramento do desempenho dos servic

Art. 6° - Os érgéos e as entidades responsaveis pela

deveréo, no &mbito de suas respectivas competéncias:

I - manter atualizadas as informagées institucionais e as
principalmente as referentes & Carta de Servigos ao Cida
Il - monitorar e implementar agdes de melhoria dos serv
resultados da avaliagdo de satisfagéo dos usuarios dos
lll - integrar os servigos publicos as ferramentas de 1
eletrénica, quando aplicaveis;
IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade
quanto a apresentagdo, pelo usuario, de informacd
prescindiveis;
V - aprimorar a gestdo das suas politicas publicas corn
meio da aplicacédo de inteligéncia de dados em plataform

Art. 7° - No ambito da Camara Municipal de Ver

pes focadas na transformacso digital.

mentas digitais e servicos comuns aos
ntralizada e compartilhada, necessarios
Nenos as seguintes funcionalidades:

de acompanhamento da entrega dos

DS publicos.

prestacao digital de servigos publicos

comunicagdes de interesse publico,

dao;

cOS publicos prestados, com base nos
BErvigos;
(otificacdo aos usuarios, de assinatura

de dados, exigéncias desnecessarias

es e de documentos comprobatérios

N base em dados € em evidéncias por
a digital;

dores, irdo oferecer aos cidaddos a

ecI
possibilidade de formular sua solicitacdo, sempre que pdssivel, por meio eletrénico.
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Art. 8° - Sdo garantidos os seguintes direitos aos u
publicos.

I - gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Di
Il - atendimento nos termos da Carta de Servigos ao Ci
lll - padronizagdo de procedimentos referentes & utiliz
documentos congéneres, incluidos os de formato digit

IV - recebimento de protocolo, fisico ou digital, das soli

Art. 9° - No ambito da Camara Municipal de Vereadore

de servigcos publicos detentores ou gestores de bases

dados pessoais, deveréo gerir suas ferramentas digitais.

CAPITULO Il
DISPOSICOES FIN

Art. 10 - O acesso para o uso de servicos publ
parcialmente pelo Legislativo, com o objetivo de promoy

dos servicos.

Art. 11 - Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua

PLENARIO DA CAMARA MUNICIPAL DE BANNACH

més de agosto do ano de dois mil e vinte e trés.

\

\
\

OAO FILIP
Presidente da Camara Municipal

Camara Municipal de Bannach, Av. Parana, n
(094) 3305-1221, e-mail: contato@cr

suarios da prestagio digital de Servicos

gital;
dadao;

aJ;éo de formularios, de guias e de outros

l;

citacbes apresentadas.

S, 0s responsaveis pela prestacao digital

de dados, inclusive os controladores de

IAIS

cos, poderdo ser garantidos total ou

[er 0 acesso universal a prestagao digital

publicacao.

ESTADO DO PARA, aos vinte dias do
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de Bannach/Para
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